
社團法人台北市心生活協會 徵才 

【心朋友工作坊—專業服務員(教保員)】全職一名 

 

職務說明： 

擔任【心朋友工作坊】(精神障礙者日間作業設施服務)的專業服務

人員(政府職稱為：教保員)；與另兩位同事合，一起服務 15名精神

病友 (其中數名，可能合併有智能或其他障礙)。 

【工作內容摘要】： 

一、 與社工員和另一位教保員夥伴合作，提供精神障礙者日間照顧

與康復服務。職責範圍包括：精障者(下稱：甜心)之個別服務、團

體服務、社區服務、家庭支持、資源連結等，以及工作坊內外環境

之清潔與維護。 

二、 主要工作內容：  

1. 主責甜心(三位同仁各自主責若干名)之服務使用者個別化服務計

畫之擬定、執行、定期評估、計畫更新與追蹤；服務紀錄。  

2. 帶領障礙者參與作業活動 (代工、文書、清潔、環保回收、自製

產品...等作業項目。) 

3. 接洽與開發代工項目、發展並製作自製產品及相關行銷。  

4. 規劃及帶領團體活動 (例如:卡拉 OK 團體、烹飪團體、旅遊運

動、電影欣賞等。)  

5. 教保員主責工作坊內外環境之清潔維護、防疫清消、甜心快篩的

指導或協助。  

6. 每一時段每位甜心作業數量之確認與紀錄核算、作業品質之控

管。  

7. 服務相關之數據統計：甜心之出席時數、作業時數、出席率計

算、獎勵金計算與發放。  

8. 日常之帳務與出納作業：費用支出的請款、服務費的收取等，相

關的聯絡與紀錄。  

9. 工作坊內文件資料之歸檔（部分項目含撰寫），包括但不限於：

收文、發文、會議記錄、督導紀錄、廠商資料、工作報告計畫書、

人事資料、核銷資料、契約書等之歸檔。  



10. 設施設備採購計畫之詢價、補助申請、採購執行。  

11. 工作坊臉書粉絲團等對外訊息與成果展示之更新維護。 

12. 主責部分的評鑑資料，進行更新與維護。  

13. 整理資料，協助社工員完成：計畫書、成果、核銷、簡報、評

鑑、內部主管及外部主管機關要求申報與回覆之月報表、成果統

計、上傳資料…等相關事宜。 

14. 與全體同仁一起輪值參與協會的外部活動、內外部督導等，及

其他服務相關事宜。 

  

工作待遇 

月薪$32,000 元 ~ $35,000 元 (有心理師、社工師、職能治療師等

證照者，或經驗較多者，可調升)  

上班地點 

台北市信義區和平東路三段 391 巷 20 弄 16 號 

上班時段 

週一到週五上午八點半到五點半，或九點到六點。 

休假制度 

週休二日。 

 

應徵者的資格條件 

應具備以下任一項的資格條件: (任一即可)  

一、大專院校醫學、護理、復健、職能治療、物理治療、教育、特

殊教育、社會、社會工作、社會福利、輔導、心理、兒童及少年福

利、幼保、早期療育、聽力、語言治療、老人照顧、長期照顧相關

科、系、所、學位學程畢業。 

二、高級中等以上學校畢業，領有教保員及訓練員訓練結業證明

書。 

 

應徵方式 

 應徵者，請將您的履歷表及簡易自傳同時 e-mail 到下面三個信

箱：  



heart.life@msa.hinet.net  (心生活協會)、  

working@heartlife.org.tw  (心朋友工作坊) 

 myralchin@gmail.com  (金 總幹事)、  

 

職務聯絡人 

社團法人台北市心生活協會 金林 總幹事 0916-072755 

心朋友工作坊 梁亞蘋 教保員 8732-6543 

 

其他備註： 

** 歡迎對精神障礙社區服務有熱誠、幽默、有耐心的朋友加入。  

** 自身有違法行為或風險者，請勿應徵。  

** 認識「台北市心生活協會」，請看官網 http://www.心生活.tw   

** 認識「心朋友工作坊」請上臉書搜尋粉絲團。 

 

** 「心朋友工作坊」是身心障礙者權益保障法中的「身心障礙者日

間作業設施」服務，由台北市政府社會局及社會及家庭署補助，另

依政府規定向每位服務使用者收取每月的服務費(上限三千元)。 
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